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Il modulo che permette di interagire con i sistemi e le banche dati esterne

Gridway Advanced Connector ¢ il modulo che permette di aggiungere delle funzionalita evolute rispetto al
connettore di default della suite Microsoft Dynamics 365. Advanced Connector velocizza il trasferimento dei
dati con un sistema di controllo puntuale per la gestione di eventuali errori o eccezioni.

/I VANTAGGI

L'utilizzo di Gridway Advanced Connector consente:

la visione chiara delle quadrature dei dati

la gestione agevole delle possibili eccezioni

l' ottimizzazione dei tempi di allineamento delle anche dati




/" FUNZIONALITA

} Controllo costante delle quadrature fra i sistemi

} Lista record non sincronizzati con possibilita di intervento diretto

} Analisi dei flussi e dei tempi di allineamento

} Alert diretto sull'apertura di eventuali record non aggiornati

} Riscontro diretto sullo stato di elaborazione delle richieste sul backoffice

v Nome A Totale CRM Totale billing Differenza Data ultimo aggiomament...  Ultimi 30gg Ultimi 90gg Ultimi 180gg Errori ultimi 30gg Errori ultimi 90gg Errori ultimi 180gg

Account 266.292 114977 151315 30/06/2020 09:27 6 6 6 0 0 0
Bolletta 2 85.078 85.076 30/06/2020 09:28 0 0 o 0 0 o
Case 1353 2,503 1.150 31/07/2020 13:07 o o 0 0 0 0
Fornitura 153.905 137503 16.402 30/06/2020 09:27 o 0 0 0 0 0
Incasso 308.862 346.753 3789 30/06/2020 09:28 o o 0 0 0 0
Indennizzo automatico z o 2 31/07/2020 13:57 o o o o o ]
Lettura 51 175636 175585 30/06/2020 09:27 o o o o o ]
Misuratore 170579 12463 158.116 30/06/2020 09:28 o o 0 0 0 0
POD 124918 93.498 31420 30/06/2020 09:27 12 12 12 6 6 6
Record non allineati +
Record Tentativi effett...  Tentativi mass...  Data ultimo aggiornam..
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PERCHE SCEGLIERE LA SUITE GRIDWAY

Gridway e una suite completa e versatile, in grado di offrire tutti i moduli necessari alla efficace ge-
stione della filiera idrica. La soluzione permette il controllo dei processi specifici del SlI, ne misura
lefficienza e Uefficacia delle azioni migliorative per valutarne con rapidita gli effetti sia dal punto di
vista economico che qualitativo. Risparmio e ritorno dall'investimento sono elementi caratteristici
della suite Gridway.

L'adozione della suite Gridway come unico sistema integrato consente:

- la riduzione delle inefficienze operative derivate dall'uso di software diversi ed eterogenei;

- la riduzione dei costi del personale utilizzati per il data entry e la verifica puntuale degli stessi;
- 'aumento dell'efficacia operativa del personale dell'azienda, grazie a dati sempre aggiornati
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